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Laadukas perehdytys lisää turvallisuutta, osaamista ja 
hyvinvointia

Työturvallisuuslaki ohjaa perehdytystä ─ perehdytys on työnantajan 
velvollisuus ja työntekijän oikeus. Valvontaviranomaiset voivat 
halutessaan tarkastaa organisaation perehdytyskäytänteitä.

Perehdytys johdattelee perehtyjän oman työtehtävän lisäksi 
organisaation strategiaan, arvoihin ja toimintakulttuuriin.
Panostamalla laadukkaan perehdytykseen vahvistamme henkilöstön 
osaamista, turvallisuutta ja hyvinvointia.



Perehdytyksellä on vaikutuksia veto- ja pitovoimaan 

Perehdytys tapahtuu "ihmiseltä ihmiselle" ja sen avulla osoitamme 
arvostusta työntekijöitä kohtaan

Puutteellinen perehdytys voi johtaa rekrytoinnin epäonnistumiseen, 
aiheuttaa kustannuksia ja kuluttaa voimavaroja
Laadukkaalla perehdytyksellä onkin vaikutuksia henkilöstön veto- ja 
pitovoimaan sekä sitoutumiseen



Perehdytysprosessin kehittäminen on 
käytännönläheistä strategian
toimeenpanoa
Strategian kärki 3: Hyvinvoivat työntekijät
Tavoite 3.4: Työntekijät ovat tyytyväisiä työhönsä, työyhteisöön
ja mahdollisuuksiinsa
Toimenpide c: 

1. Luodaan yhtenäinen perehdytysprosessi käytäntöineen
2. Otetaan käyttöön sähköinen Intro-perehdytysjärjestelmä

• Intro-perehdytysjärjestelmä on valittu jo Pirhan valmistelussa
perehdytysten toteuttamisen pysyväksi työvälineeksi koko
hyvinvointialueelle ja sen kaikille ammattiryhmille

• Perehdytysprosessi ja Intron käyttöönottoprojektin suunnitelma
vuosille 2024─2025 on hyväksytty
tehtäväalueiden johtoryhmissä 2023



Yhtenäinen perehdytys-
prosessi käytäntöineen
• Pirhan yhtenäinen perehdytysprosessi (tavoite, 

tarkoitus, menetelmät jne) on luotu ja kuvattu 
intraan

• Esihenkilöiden perehdytysprosessi 
perehdytyspolkuineen on kuvattu intraan

• Seuraavaksi kehittäminen kohdistuu sijaisten, 
määräaikaisten ja vuokratyövoiman 
perehdytysprosessin yhtenäistämiseen -> 
turvataan lakisääteinen perehdytys riippumatta 
työsuhteen tyypistä/kestosta

• Jatkossa kehittämisen kohteena on esim. 
opiskelijoiden ja ”kv-työntekijöiden” 
perehdytysprosessin yhtenäistäminen Intron 
avulla

https://intra.pirha.fi/group/guest/perehdytys
https://intra.pirha.fi/group/guest/uusien-esihenkiloiden-perehdytys


Yhtenäinen perehdytysprosessi käytäntöineen

• Pirkanmaan hyvinvointialueella on laadittu kaksi organisaation yleisperehdytystä 
Introon: 

• Yleisperehdytys henkilöstölle 

• Laajempi, johtamis- ja esihenkilötyötä tukeva yleisperehdytys esihenkilöille ja johtajille 

• Molemmat yleisperehdytykset ovat tulosta laajasta yhteistyöstä eri aihealueiden 
asiantuntijoiden ja sidosryhmien kanssa

• Pirkanmaan hyvinvointialueen kokonaisperehdytys koostuu sekä 
yleisperehdytyksestä, että yksikön tehtäväkohtaisesta perehdytyksestä -> 
yhtenäiset käytänteet perehdytyksestä

• Yleisperehdytykset ylläpidetään ja päivitetään Pirha-akatemiassa



Intro-perehdytysjärjestelmä

https://dreambroker.com/channel/ol61qyjg/po5kjeq4?quality=1080p


• Intro (Grade Solutions Oy) on visuaalinen 
alusta, joka kokoaa tiedon yhteen paikkaan. Intro 
systematisoi ja nykyaikaistaa perehdytystä 
dokumentoiden ja mahdollistaen perehdytysten 
raportoinnin

• Introon rakennetaan valmiit mallipohjat perehdytystehtävineen. 
Tehtävät koostuvat kuvausteksteistä, alatehtävistä ja linkeistä, 
jotka johdattavat tiedon äärelle esim. intran sivuille, jossa tietoa 
päivitetään ja ylläpidetään

• Perehtyjälle avataan henkilökohtainen perehdytyssuunnitelma, 
jossa perehdytystehtävät aikataulutetaan ja niille 
nimetään vastuuhenkilöt. Järjestelmä lähettää herätteitä ja 
perehdytyksen tilasta

• Käyttäjätunnukset annetaan esihenkilöille ja perehdytykseen 
osallistuvalle henkilöstölle,
ei siis lisätä automaattisesti koko organisaation työntekijöitä 
järjestelmään

Intro järjestelmänä

• Kokonaisperehdytys koostuu Pirkanmaan hyvinvointialueen 
yleisperehdytyksestä (Pirha-akatemia ylläpitää) ja 
yksikkötasoisesta tehtäväkohtaisesta perehdytyksestä 
(luodaan käyttöönoton yhteydessä alueittain)

• Uutta: nyt myös pilotoitu ja otettu käyttöön uusien 
esihenkilöiden perehdytyspolku! Kannattaa ohjata kaikki 
uudet esihenkilöt seuraavan perehdytyspolun aloitukseen. 
Ilmoittautuminen koulutuskalenterin kautta

https://dreambroker.com/channel/ol61qyjg/po5kjeq4?quality=1080p


Pirhan yleisperehdytys henkilöstölle

Organisaation 
kokonaisperehdytys koostuu 
yleisperehdytyksestä ja yksikön 
omasta perehdytyksestä, jotka 
molemmat avataan perehtyjälle



Pirhan yleisperehdytys esihenkilöille



Intron käyttöönottoprojekti 
2024─2025



Käyttöönottoprojektin 
aikataulusuunnitelma

• Intro otetaan käyttöön vuosien 2024–
2025 aikana koko hyvinvointialueelle

• Käyttöönotto alkoi 
Sosiaali- ja terveyspalveluiden
palvelulinjoista, joissa on suurimmat 
rekrytointi- ja henkilöstömäärät 
1. Sairaalapalvelut 2024 →
2. Ikäihmisten ja vammaisten palvelut 2024 →
3. Lasten, nuorten ja perheiden palvelut 2025 →
4. Avopalvelut 2025 →
5. Pelastuspalvelut 2025 →
6. Tukipalvelut sekä Strateginen ohjaus ja 

järjestäminen 2025 →

Lähde: HR-rekrytointipalvelut, Kuntarekry 27.9.2023

Lähde: Hr-analytiikka, 27.9.2023



Aikataulusuunnitelma 2024
Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesä Heinä Elo Syys Loka Marras Joulu

Akuuttihoito sekä Aistit, neuroalat ja tuki- ja 
liikuntaelinten sairauksien toimialueet

Kirurgia, syövänhoito ja vatsasairaudet sekä Sisätaudit, keuhko, iho ja 
allergia toimialueet

Kuvantaminen ja apteekki sekä Lapset ja naiset toimialue

Lähisairaalat toimialue

Psykiatrian toimialue

Ikäihmisten ja 
vammaisten palveluiden
palvelulinja, jatkuu 2025

2024 vuoden
edistymistavoite:
544/1103 = 49% yksiköistä



Aikataulusuunnitelma 2025

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesä Heinä Elo Syys Loka Marras Joulu

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

Avopalvelut

Pelastus- ja ensihoitopalvelut

Strateginen ohjaus ja järjestäminen

Tukipalvelut



Onnistuneen käyttöönoton edellytys on johdon tuki ja sitoutuminen,
selkeä työnjako sekä vastuuhenkilöiden nimeäminen

Kärki 3 ja johto

Pirha-akatemia

-Strategian 3.4.c 
perehdytysprosessi
-Projektin hallinta
-Intron pääkäyttäjyys
-Intron kouluttaminen
-Yhteistyö sidosryhmien 
kanssa
-Perehdytysprosessin 
päivittäminen 
ja jatkokehittäminen

HR 
Henkilöstöpäälliköt

-Tukena 
tiedottamisessa mm. 
Toimialueiden 
johtoryhmissä
-Yhteistyö Pirha-
akatemian kanssa

Vastuualuetasoinen 
välipääkäyttäjä

-Välipääkäyttäjät nimetään 
johtoryhmässä
-Välipääkäyttäjän rooli on 
pääosin tekninen ja 
koordinoiva. Tarkoitus on auttaa 
käyttöönottoa yksiköissä
-Tehtävässä voi toimia esim. 
kehittämispäälliköt, 
kehittämiskoordinaattorit, 
suunnittelijat tai henkilöt, joilla 
on laaja-alaista näkemystä ja 
osaamista alueesta
-Tukea käyttöönottoon ja 
käyttöönottokoulutuksia 
on saatavilla koko ajan

Vastuuyksiköiden 
esihenkilöt ja 

perehdytysvastaavat

-Olemassa 
olevan perehdytysmateri-
aalin hahmottelu ja 
siirtäminen Introon eli 
omien yksikkökohtaisten 
mallipohjien tekeminen 
välipääkäyttäjien tekemää 
mallipohjaa hyödyntäen.
-Tukea käyttöönottoon ja 
käyttöönottokoulutuksia 
on saatavilla koko ajan



Koulutus 
välipääkäyttäjille 1/2

Käyttöönoton vaiheet
Koulutus yksiköiden 

esihenkilöille ja 
perehdytysvastaaville

Koulutus 
välipääkäyttäjille 2/2 Käyttöönotto 

alkaa yksiköissä

-Mallipohjien jakaminen 
yksiköihin ja muut 
valmistelevat tehtävät 
(noin 2h)

-Esihenkilöiden ja 
perehdytysvastaavien 
käyttöönottokoulutus 
(n. 1.5h) 

-Perehdytysprosessin 
esittely ja koulutus Intro-
perehdytysjärjestelmään
 (noin 2h)

-Yksikkötasoiset 
tarkennuksen 
mallipohjiin ja 
perehdyttäminen 
Introssa voi alkaa!

Johdon tuki 
on tärkeää

-Välipääkäyttäjien 
nimeäminen 
johtoryhmässä
-Alueen tiedottamisen 
johtaminen
-Perehdytysmateriaalien 
valmistelun johtaminen



Perehdytyksen kehittäminen 
on yhteinen asia 

• Perehdytysprosessi ja Intron käyttöönottoprojekti on 
esitelty Konsernipalveluiden, Sosiaali- ja 
terveyspalveluiden, Tukipalveluiden sekä Pelastus- ja 
ensihoitopalveluiden johtoryhmien jälkeen palvelulinjojen 
johtoryhmissä

• Esittelyt jatkuvat toimialueiden johtoryhmissä, jonka 
jälkeen toimialueet nimeävät välipääkäyttäjät

• Välipääkäyttäjien nimeämisen jälkeen alkaa välipääkäyttäjien ja 
yksiköiden käyttöönottokoulutukset

"Kyseessä on muutosprosessi, johon 
tarvitaan johdon vahvaa tukea ja 

sitoutumista implementointiin 
ja sen edistymisen seurantaan, jotta 

strategian toimenpide (3.4.c) saadaan 
yhdessä ja onnistuneesti maaliin"

~Pirha-akatemia~



Tehdään yhdessä Pirhasta
paras perehdyttäjä!

Yhteystiedot:
perehdytys@pirha.fi

Marika Hoivassilta
HR-koordinaattori
Pirha-akatemia
050 564 7200
marika.hoivassilta@pirha.fi

Katariina Paavilainen
HR-asiantuntija
Pirha-akatemia
050 327 4062 
katariina.paavilainen@pirha.fi

mailto:perehdytys@pirha.fi
mailto:etunimi.sukunimi@pirha.fi
mailto:etunimi.sukunimi@pirha.fi
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